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Vi skal arbejde pa kabel-tv-nettet i
dit omrade

30.juli 2018

Vierved at forbedre og fremtidssikre YouSee’'s overordnede kabel-tv-net i dit omrade.
Forbedringerne kraever, at vores teknikere skal arbejde p& kabel-tv-nettet den 14. august 2018.
Det betyder, at:

- tv, bredband og telefoni via kabel-tv-nettet vil vaere helt afbrudt kl. 1.00-7.00.
- tv, bredband og telefoni via kabel-tv-nettet vil vaere ustabilt og flere gange helt afbrudt kl. 7.00-19.00.

Bemeaerk, at du ogsa kan opleve, at din forbindelse er helt afbrudt i hele tidsrummet kl. 7.00-19.00.
Oplever du problemer efter kl. 19.00, er du velkommen til at ringe til os pa 70 70 42 44.

Vi anbefaler, at du slukker og genstarter dit udstyr efter opgraderingen.
Vifar hjeelp til arbejdet af flere forskellige leverandorer.
Pa yousee.dk/driftsinformation kan du se, hvis der opstar aendringer i arbejdet.

Du er velkommen til at ringe til os pa 70 70 42 44, hvis du har spergsmal. Vi sidder klar ved telefonerne
mandag til fredag kl. 8.00-20.00 samt weekend og helligdage kl. 10.00-20.00.

Venlig hilsen
YouSee
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